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SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION
Y EMPLEO-SENCE.
DIRECCION REGIONAL DE LOS LAGOS

REF.: Aplica multa administrativa al Organismo
Técnico de Capacitacion “Delphinus Capacitaciones
Limitada”, R.U.T. N°76.025.344-8, en el marco de
fiscalizacion al Programa “Mas Capaz Linea Regular”,
Primer Concurso Afio 2015. F.228-2015.-

RESOLUCION EXENTA N°2 q 1 n

PUERTO MONTT, ,;1 U NOV 2015

CONSIDERANDO:

1.-Que, el Organismo Técnico de Capacitacion
“DELPHINUS CAPACITACIONES LIMITADA”, R.U.T. N°76.025.344-8, representado legalmente
por dofia Gina Rossana Oyarzin Rodriguez, cédula nacional de identidad N°{ M, ambos
con domicilio en Decher N°888, comuna de Puerto Varas, Regién de Los Lagos, en virtud de
Resolucidon Exenta N°705, de fecha 20 de marzo de 2015, de esta Direccién Regional, que aprobd
el Convenio de Condiciones Generales de Ejecucion de Cursos en el marco del Programa Mas
Capaz, Primer Concurso Linea Regular, afio 2015, suscrito entre dicho Organismo y el SENCE,
ejecutoé el curso “Servicio de Banqueteria®, cédigo MCR-15-01-10-3344-1, de lunes a viernes, de
09:00 hrs. a 14:00 hrs., entre el 03 de junio de 2015 y el 07 de agosto de 2015, en la comuna de
Los Muermos, Regién de Los Lagos.

2.-Que, con fecha 03 de julio de 2015, se efectud
fiscalizacion al curso, antes singularizado, observandose, como hecho irregular, que no se ha
entregado a los participantes del curso el manual de seguridad y prevencién de riesgos.

3.-Que, mediante Ord. N°1461, de fecha 15 de julio de
2015, el Organismo Técnico de Capacitacién fue requerido para efectos de formular sus
descargos, respecto del hecho irregular observado, y de acompafar los antecedentes atingentes al
caso.

4.-Que, con fecha 10 de agosto de 2015, el
Organismo Técnico de Capacitacion presentd escrito de descargos, suscrito por su representante
legal dofia Gina Rossana Oyarzin Rodriguez, en el cual, sustancialmente, expone lo siguiente:
“En atencién al tema podemos asegurar que los manuales en cuestion estaban en las cajas
en que se cuarda el material en el recinto del curso ya que ellos tenian un formato diferente
al de la carpeta entregado con los contenidos con el fin de evitar la perdida de estos por los
participantes u olvido de llevarlos a clases, se mantuvieron en resguardo, sin embargo
después de la fiscalizacion estos fueron cambiados de formato y puestos en la carpeta
oficial de Manual del curso.”

5.-Que, los descargos presentados por el Organismo
Técnico de Capacitacion, en concordancia con los antecedentes recabados durante el proceso de
fiscalizacion, no han tenido mérito para desvirtuar el hecho irregular consignado en el considerando
segundo de la presente resolucion.



6.-Que, el Informe Inspectivo Regional Folio N°228-
2015, de fecha 24 de agosto de 2015, el Acta de Fiscalizacion, de fecha 03 de julio de 2015, el
Acuerdo Operativo del Curso, la Propuesta Técnica del Curso, y los demas antecedentes
recabados durante el proceso de fiscalizacidn, han acreditado el hecho irregular sefialado en el
considerando segundo de la presente resolucion.

7.-Que, el parrafo primero, del Titulo 10.
“Fiscalizacién, Infracciones y Aplicacion de Multas”, de las Bases del Primer Concurso Linea
Regular Programa Mas Capaz 2015, aprobadas por Resolucion Exenta N°382, de fecha 22 de
enero de 2015, modificada por Resolucién Exenta N°578, de fecha 03 de febrero de 2015, ambas
de este Servicio Nacional, dispone que el SENCE fiscalizara el cumplimiento de las diversas fases
del Programa Méas Capaz, con el objeto que se realice acorde con lo estipulado en las presentes
bases, en los convenios que contienen las condiciones generales de ejecucion, en las propuestas
presentadas y seleccionadas, en los acuerdos operativos, como asimismo en cualquier documento
o instruccién que regule la ejecucién del Programa Mas Capaz.

8.-Que, a su vez, el Titulo 10. “Fiscalizacion,
Infracciones y Aplicacion de Multas”, de las Bases del Primer Concurso Linea Regular Programa
Mas Capaz 2015, aprobadas por Resolucién Exenta N°382, de fecha 22 de enero de 2015,
modificada por Resolucién Exenta N°578, de fecha 03 de febrero de 2015, ambas de este Servicio
Nacional, dispone que los ejecutores gue tengan la calidad de OTEC quedaran sujetos, en
ausencia de disposicidén expresa en las referidas bases, a las normas establecidas en el Titulo Il
“de las infracciones y sanciones” de la Ley N°19.518, y al Titulo V “de las infracciones, su
fiscalizacion y las sanciones” del D. S. N°98, de 1997, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social.

9.-Que, el hecho irregular consignado en el
considerando segundo de la presente resolucién, implica que el Organismo Técnico de
Capacitacién incurrié en la falta de insumos ofrecidos en la respectiva propuesta técnica, conducta
sancionada como infraccién grave de acuerdo a lo establecido en la letra a), del nimero 10.1.1.
“Infracciones Graves”, del Titulo 10. “Fiscalizacién, Infracciones y Aplicacién de Multas”, de las
Bases del Primer Concurso Linea Regular Programa Mas Capaz 2015, aprobadas por Resolucién
Exenta N°382, de fecha 22 de enero de 2015, modificada por Resolucion Exenta N°578, de fecha
03 de febrero de 2015, ambas de este Servicio Nacional, y que, de acuerdo a la normativa antes
citada, es susceptible de multas que pueden fluctuar entre 31 y 50 UTM.

10.-Que, la circunstancia de que el Organismo
Técnico de Capacitacion registre infracciones con anterioridad, configura la agravante establecida
en el articulo 77 N°2 del Reglamento de la Ley N°19.518, contenido en el Decreto Supremo N°98,
de 1997, del Ministerio del Trabajo v Prevision Social.

11.-Que, el Informe Inspectivo Regional Folio N°228-
2015, de fecha 24 de agosto de 2015, contiene los antecedentes de hecho que sirven de
fundamento a la presente resolucion.

VISTOS:

Lo dispuesto en la ley N° 20.798 de Presupuesto del
Sector Publico para el afio 2015, asignacion 15-24-01-007 que tiene por objeto financiar el
Programa Més Capaz, los articulos 75 y siguientes de la Ley N°19.518, los articulos 15, 77 N°2 y
79 del Reglamento General de la Ley N°19.518, contenido en el D. S. N°98, de 1997, el D.S.
N°101, de 2014, que establece el marco normativo del Programa Mas Capaz, ambos del Ministerio
del Trabajo y Previsién Social, la Resolucion Exenta N°381, de 22 de enero de 2015, que aprobd



Normas y Procedimientos para la ejecucion modalidad linea regular del Programa Mas Capaz Afo
2015, la Resolucién Exenta N°382, de 22 de enero de 2015, modificada por Resolucién Exenta
N°578, de fecha 03 de febrero de 2015, que aprobd bases del primer concurso linea regular del
Programa Méas Capaz Afio 2015, la Resolucién Exenta N°921, de 02 de marzo de 2015, que
Selecciond a Organismo Ejecutores que indica y sus Propuestas de Planes Formativos
presentadas en el marco del Programa Més Capaz, Linea Regular, Primer Concurso afno 2015, la
Resolucién Exenta N°560, de 30 de enero de 2015, que delegd facultades que indica en los
Directores Regionales o sus subrogantes o en los funcionarios a contrata con facultades directivas,
segun corresponda, en el marco del Programa Mas Capaz, todas de este Servicio Nacional, la
Resolucion Exenta N°705, de fecha 20 de marzo de 2015, de esta Direccion Regional, que aprobd
el Convenio de Condiciones Generales de Ejecucién de Cursos en el marco del Programa Mas
Capaz, primer concurso Linea Regular, afio 2015, suscrito entre el SENCE y el Organismo Técnico
de Capacitacion, la Resolucion N°1600, de 2008, que fija normas sobre exencion del tramite de
Toma de Razon, pronunciada por la Contraloria General de la Republica, y lo dispuesto en la Ley
N°19.880 sobre Bases de los Procedimientos Administrativos.

RESUELVO:

1.-Apliquese, al Organismo Técnico de Capacitacion
“DELPHINUS CAPACITACIONES LIMITADA”, R.U.T. N°76.025.344-8, Multa equivalente a 35
UTM, por falta de insumos ofrecidos en la respectiva propuesta técnica, conducta sancionada
como infraccién grave de acuerdo a lo establecido en la letra a), del nimero 10.1.1. “Infracciones
Graves”, del Titulo 10. *Fiscalizacién, Infracciones y Aplicacién de Multas”, de las Bases del Primer
Concurso Linea Regular Programa Méas Capaz 2015, aprobadas por Resolucién Exenta N°382, de
fecha 22 de enero de 2015, modificada por Resolucién Exenta N°578, de fecha 03 de febrero de
2015, ambas de este Servicio Nacional.

2.-La entidad sancionada debe pagar la multa
directamente en la Cuenta Corriente del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo N°-,
correspondiente al Banco Estado, dentro del plazo de 5 dias hébiles contados desde la notificacion
de la presente resolucién exenta, debiendo acreditar su pago en esta Direccidn Regional. La
materializacion del pago debera realizarse utilizando la boleta de depésito que se adjunta a la
presente resolucion exenta, lo anterior, a objeto que este Servicio Nacional pueda identificar el
origen y el responsable del depdsito. En caso que el Organismo Técnico de Capacitacion
sancionado no pague la multa dentro del plazo sefalado precedentemente, el Servicio Nacional de
Capacitacién y Empleo, SENCE, estara facultado para suspender los pagos hasta la acreditacion
del pago de la multa, cuando corresponda, o, para hacer efectiva la garantia entregada para
caucionar el fiel, oportuno y total cumplimiento, en lo pertinente, debiendo el ejecutor otorgar nueva
garantia en el evento que tenga otros cursos seleccionados en la misma region.

‘ 3.-Mientras penda el pago de la multa impuesta, el
Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo no autorizara actividades o cursos de capacitacion
respecto del Organismo Técnico de Capacitacién sancionado, de conformidad a lo dispuesto en el
articulo 15, inciso octavo, letra j) del Reglamento de la Ley N°19.518, contenido en el Decreto
Supremo N°98, de 1998, del Ministerio de! Trabajo y Prevision Social.

4.-Notifiquese la presente resolucion al representante
de la entidad, ya individualizada, por carta certificada al domicilio informado a este Servicio
Nacional.

5.-Conforme a lo establecido en el articulo 41 y en
relacidon con el articulo 59, ambos de la Ley N° 19.880, el Organismo Ejecutor, antes



individualizado, dentro del plazo de 5 dias habiles, contados desde la notificaciéon de la presente
resolucién, podra interponer en contra de ella recurso de reposicion.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE.
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Distribucién: \?

- Representante legal del OTEC

- Departamento de Administracién y Finanzas
- Unidad de Fiscalizacién Nivel Central

- Unidad de Fiscalizacién Regién de Los Lagos
- Unidad del Programa Mas Capaz

-  Archivo





